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奄美市『未来づくり』総合戦略 2025 

奄美市DX推進計画 

国・県の指針、省令等 

奄美市DX推進計画 概要版 
 

 

1. 計画策定の趣旨 

 本市では、人口減少や高齢化、地域間の格差、働き手不足などさまざま

な課題に直面しています。そのような中で「地域に根ざしたかたちでデジ

タル化を進めつつ、アナログの良さを失わない」という考えのもと、これ

までに本市が取り組んできた地域情報化施策に加え、地域全体で必要なデ

ジタル活用方針を定め、持続可能な地域づくりに取り組みます。 

 

2. 計画の位置づけ 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 計画期間 

令和８年～令和１０年（１年ごとに取組内容の確認） 

 

 

4. 基本理念 

しあわせをつなぐ あまみのデジタル活用  
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5. 基本方針 

住民・事業者・行政の３分野に分けて取組を進めていきます。 

 

 

 

 

 

 

6. 基本方針を推進するための取組 

 

【１】住民向けDX 【２】事業者向けDX 【３】行政向けDX 

①オンライン申請の利

用拡大 

①各事業者におけるデ

ジタル化への取り組み

の向上 

①BPRの推進と生成

AI・RPA等を活用した

業務効率化 

②奄美市公式LINE・

SNS・投稿フォーム等

の利用拡大 

②各事業者におけるオ

ンライン学習の推進 

②オンライン申請・ペ

ーパーレス事務等の推

進 

③高齢者のスマホ利用

拡大 

③キャッシュレス決済

の浸透 

③デジタルを活用した

情報発信と広聴機能の

充実 

④安全・安心なデジタ

ル活用の推進 

④業務・サービスにお

けるAIの活用 

④情報システムの標準

化とセキュリティ対策

の徹底 

⑤オンライン学習・リ

モート学習の活用 

⑤ロボット・ドロー

ン・GPSの活用 

⑤住民・学校・事業

所・職員のデジタル活

用補助 

⑥子どもの「好き」を

増やすデジタルの活用 

⑥業者間や官民におけ

るデータ連携 

 

⑥デジタル人材の確保

と育成 

⑦生成AIの適切な利用 ⑦情報通信関係事業

所・従事者数の増加 

⑦オープンデータの提

供と各種取組の見える

化 

 

 

【１】暮らしのためのやさしいデシタル活用（住民向け） 

【２】地域の活性化と課題解決のためのDX推進（事業者向け） 

【３】行政サービスの効率化と業務改善（行政向け） 


